
 

 

MANUAL DE IMPUESTO PREDIAL VENUS G.P GESTIÓN PÚBLICA 
 

 
Para ingresar a la aplicación debemos ingresar con una clave que debe ser la que 
el administrador del sistema le ha parametrizado según el perfil de cada usuario al 
sistema. 
 

 

 
Después de haber ingresado la clave podemos acceder a los distintos módulos del 
sistema, en la parte superior podemos ver el usuario que ingreso al sistema y la 
fecha. 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
 

PARÁMETROS GENERALES 
 

 
La parametrización es la parte mas importante del sistema, ya que de allí depende 
el éxito de todo el aplicativo. 
  
VIGENCIAS: Con este formulario nos  activa e inactiva el año de liquidación. 



 

 

 
PERÍODOS: En este formulario se crea el mes y se establece las fechas de inicio 
y de fin en cuales se harán la liquidación. 

 
CONSECUTIVOS: Este formulario nos permite inicializar la liquidación masiva a 
partir de ese consecutivo y colocar las fechas en la factura. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

FECHAS: Este formulario nos permite colocar la fecha diaria, con el fin de poder 
generar liquidaciones individuales. 
 

 
BANCOS: Este formulario nos permite crear los Bancos, oprimiendo el botón 
nuevo ingresamos en el campo código, un digito con que vamos a identificar el 
banco, en el campo banco el nombre del Banco. 

 
 
 
 
 
CUENTAS BANCARIAS: Este formulario nos permite crear, oprimiendo el botón 
Nuevo las cuentas a las que pertenecen los Bancos que se crearon en el 
formulario anterior. 



 

 

 
TABLAS BASICAS 

 
 

AVALUOS:   Este formulario nos permite ingresar los valores del avalúo catastral 
que entrega el Agustín Codazi y con el cual se hace la liquidación. 
 
 



 

 

 

 
 
CONCEPTOS: Este formulario nos permite crear los conceptos que se van a 
liquidar especificando si es porcentual o fijo, base, factor, aplica a, y si esta activo 
o no, para que al momento generar una liquidación estos conceptos se calculen. 

 



 

 

EXENTOS DE CONCEPTOS: Este formulario nos permite parametrizar los 
predios que están exentos a los cuales se les puede exceptuar un concepto para 
que no sea liquidado. 
 

 
 

EXENTOS DE PREDIAL: Este nos permite parametrizar a que predios no se 
liquidara predial en un rango de fechas especificado. 

 
DESCUENTOS: Este formulario nos permite especificar los descuentos que se 
van a efectuar en la liquidación. 

 



 

 

TASAS DE INTERES: Este formulario nos permite ingresar las tasas de interés 
para cada trimestre de la vigencia actual con las cuales se harán la respectiva 
liquidación de intereses. 

 
PREDIOS: Este formulario nos permite ingresar los datos del predio al igual que 
los datos del propietario. 
En la pestaña predio debemos ingresar la ficha catastral, departamento, municipio, 
avalúo actual, resolución, estado, y los demás campos como se observan en el 
formulario. 

 
 

En la pestaña de propietario diligenciamos todos los campos que se observan en 
el. 
 



 

 

 
 
 

FACTURACIÓN 

 
 
LIQUIDACIÓN: Este formulario nos permite liquidar la factura individual de predial 
dependiendo de la fecha que se le asigne.  Se debe diligenciar los campos que se 
necesiten, en el campo de descuento se selecciona el porcentaje de descuento. Si 
necesitamos digitar alguna novedad se digita en el campo de observaciones. 



 

 

 

 
En esta parte del formulario después de consultar la ficha podemos observar el 
pago hasta: trimestre, año, fecha pago, liquidación hasta: trimestre año, al 
momento de liquidar digitamos el siguiente campo que nos aparece vacio que 
también se llama liquidación hasta: trimestre, año. 
En operaciones observamos los botones de  LIQUIDAR, IMPRIMIR, VER 
EXTRACTO. 

 LIQUIDAR: Nos permite liquidar el predio según los datos solicitados a una 
fecha. 

 IMPRIMIR: Nos permite imprimir en vista preliminar o imprimirla físicamente 
la factura. 

 VER EXTRACTO: Nos permite ver el extracto de la factura seleccionada. 
 
 
 
 
 



 

 

LIQUIDACIÓN MASIVA 
 

Liquidación: Este formulario se diligencia el campo trimestre y en caso de que se 
vayan a descontar interés selecciona la casilla de descontar interés y se 
selecciona el valor a descontar. Se oprime el botón liquidar. 

 
Al liquidar nos muestra el mensaje donde nos informa que el proceso tardará 
varios minutos y que si deseamos terminar, el formulario nos muestra en la barra 
el proceso avanzando por porcentaje. 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
Impresión:  
 
 

 
 
En esta pestaña del formulario nos permite imprimir el formatos pdf, En el campo 
imprimir colocamos la cantidad de predio liquidado y el campo liquidación en: se 
refiere a la cantidad de archivos pdf que se van a liquidar, en el campo bloques de: 
es el resultado de dividir la cantidad de facturas en el numero de archivos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
RECAUDO: Este formulario nos permite seleccionar una ficha para poder realizar 
el recaudo manual, nos permite visualizar la ficha catastral, dirección, propietario, 
Estrato, sector; último avalúo. 

 
En la pestaña de Registrar pago, nos muestra los campos pagó hasta y debe 
desde. 
Se debe diligenciar pago no asentado: Fecha, Banco, Sucursal, Número de 
Cuenta, Nombre Cuenta 
Que la consultamos con el dibujo de lupa, allí seleccionamos el banco y la cuenta 
con que se va a pagar. Tipo de pago, factura, Abono, Pago Doble. Se diligencia el 
campo pagó hasta: Año, Periodo y el valor a pagar y luego oprimir  asentar pago. 
 
En la pestaña de de Históricos de Pagos se consulta una ficha catastral, en donde 
podemos observar según vigencia como su nombre lo indica los históricos de 
pagos a tenido.  
 



 

 

 
 
En la pestaña de Anulaciones consultamos con la lupa la ficha que deseamos 
anular. 
 

 

 
 



 

 

RECAUDO AUTOMATICO: 
Con este formulario acentuamos el recaudo de  los pagos por medio del 
dispositivo o pistola de código de barras. Se debe primero diligenciar los campos 
de parámetros generales: ficha, Banco, con la lupa consultamos la nombre de la 
cuenta y seleccionar la cuenta al banco que se le va a pagar, y el tipo de pago. 
La pistola del código de barra se debe pasar por la factura impresa donde esta el 
código de barra para que acentué el pago a realizar. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

PROCESOS ESPECIALES 

 
 
Resoluciones IGAC 
 
Este formulario nos permite subir la información de los predios que genera el 
Agustín Codazi. 

 
Consejo Municipal: Registrar las novedades de los predios que están en proceso 
de extinción para que al momento de liquidar no salgan. En la segunda opción 
podemos sacar el informe de predios extinto por estupefacientes. 



 

 

 
 
Días Interfaz: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

COBROS COACTIVOS 
 

 
Modulo Cobro Persuasivo y Coactivo Predial uno a uno: 
 
Seleccionar en el Menú del sistema VenusGP Predial :Generación de 
Resoluciones. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Pantallazo principal modulo cobro persuasivo y coactivo uno a uno” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ingresar ficha catastral del predio (1), consultar (2), seleccionar el tipo de informe 
(3) y resolución (3.1), ingresar los datos (4). 

(1) (2) 

(3) 

(3.1) 

(4) 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seleccionar la opción de generación de resoluciones, identificado con el logo de 
Microsoft Word. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seleccionar opción de visualización y dar clic en aceptar 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resolución de acto administrativo cobro persuasivo y coactivo uno a uno.  
 
 
Modulo Cobro Persuasivo y Coactivo masivo: 
 
Seleccionar en el Menú del sistema VenusGP Predial :: Fiscalización Predial. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El área de informes de fiscalización predial cuenta con tres (3) informes para 
generar actos administrativos de cobro persuasivo o coactivo masivamente. 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informes de Cartera, Informe de Acuerdos de Pago Vencidos e Informe Morosidad 
Total Liquidado. 
 
Generar informe en base a filtros y tipo de acto administrativo sea cartera, 
morosidad o acuerdos de pago vencidos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informe de acuerdos de pago vencidos, detalla información del predio, del acuerdo 
y las cuotas vencidas a la fecha de consulta; cada registro contiene una casilla de 

(1) 

(2) 



 

 

selección (1) indicando la generación o no de resoluciones; dar clic en el botón 
Cobro Coactivo (2) para generar resoluciones masivas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       “Formulario modulo cobro persuasivo y coactivo masivo” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seleccionar el tipo de informe (1) y resolución (1.1), ingresar los datos (2) y 
seleccionar la opción de generación de resoluciones, identificado con el logo de 
Microsoft Word (3). 
 
 
 
 

(2) 

(1.1) 

(3) 

(1) 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seleccionar un link del registro de documentos generados masivamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resolución de acto administrativo cobro persuasivo y coactivo masivo.  



 

 

 

 
Modulo administrativo de cobro persuasivo y coactivo. 
 
El área de informes de administración persuasivo y coactivo cuenta con tres (3) 
informes para consultar, administrar y generar actos administrativos de cobro 
persuasivo o coactivo masivamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informes por Predio, Informe por Estados Coactivos e Informe por Usuarios que 
han generado Cobros Coactivos. 
 
 
 
 
 



 

 

Modulo Cobro Persuasivo y Coactivo Predial uno a uno: 
 
Seleccionar en el Menú del sistema VenusGP IndusComer :: Generación de 
Resoluciones. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        “Pantallazo principal modulo cobro persuasivo y coactivo uno a uno” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seleccionar nit o código a buscar, ingresar identificación y seleccionar negocio (1), 
consultar (2), seleccionar el tipo de informe (3) y resolución (3.1), ingresar los 
datos (4). 
 
 
 
 
 

(1) (2) 

(3) 
(4) 

(3.1) 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seleccionar la opción de generación de resoluciones, identificado con el logo de 
Microsoft Word. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Seleccionar opción de visualización y dar clic en aceptar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Resolución de acto administrativo cobro persuasivo y coactivo uno a uno.  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
INFORMES 

 

 
 
Cartera por Edades: Este formulario nos permite sacar un informe de la cartera 
dependiendo de un rango de fechas como se  muestra en la imagen.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Administración Predial: Este formulario nos permite sacar un informe según el 
listado que nos muestra la imagen anexa: Informe Recaudo Diario, Informe de 
Ingresos, Informe Predios Saldo a Favor x Vigencia, Informe Predios por Zona, 
Informe BDME Morosos, Informe BDME Acuerdos de Pago. 
 

 
 
 
Fiscalización Predial: Este formulario nos permite sacar informes como muestra 
la imagen anexa. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Auditorías Prediales: Este formulario nos permite sacar un informe de Historial 
Liquidación y un informe de historial de Descuentos. Se debe seleccionar del 
listado. 
 
 

 
 
Administración Persuasivo y Coactivo: Este formulario nos permite sacar 
informes según la opción seleccionada. Informe por predio, Informe por Estados 
Coactivos, Informe por usuarios que han generado cobros coactivos. 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
SEGURIDAD 

 
Usuarios: Este formulario nos permite parametrizar los permisos de acceso al 
sistema. 
 
 

 
 
 
 
 
  


